UMOWA
zawarta W dniu ......ccoveeeeeerennes 2024 r., w Rzeszowie pomigdzy:
1) Szpital Specjalistyczny PRO-FAMILIA Tomasz tozifiski sp. k. siedzibg w Rzeszowie,
ul. Witolda 6 B, 35 — 302 Rzeszow, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sagdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru

Sadowego, pod numerem KRS: 0000593920, posiadajaca NIP 8133561368 oraz REGON 180357490,

reprezentowang przez:

uprawnionego do reprezentacji Spotki zgodnie z aktualnym odpisem KRS, ktory stanowi zatacznik nr 1 do
niniejszej umowy.

zwang w dalszej czes$ci umowy ,Zamawiajacym”
a

2) ....,wpisangdo .... prowadzonego przez ...., pod numerem KRS: ..., posiadajacg NIP: .... oraz REGON:

reprezentowanym przez.

Uprawnionego/a/ych do reprezentacji .....................

zwang w dalszej cze$ci umowy ,,Wykonawcg”

tacznie zwanymi ,,Stronami” a osobno ,,Strong”

o tresci nastepujacej:

§ 1. [PREAMBULA]

Niniejsza umowa zostala zawarta w rezultacie dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty
w postepowaniu prowadzonym w trybie zapytania ofertowego z dnia 20.03.2024 r. na dostawe i wdrozenie
systemu do automatycznego tworzenia dokumentacji medycznej w formie elektronicznej (System) na potrzeby
realizacji projektu Zielone Technologie w Szpitalu Specjalistycznym Pro - Familia realizowanego w ramach
o$ priorytetowa 19 Norweski Mechanizm Finansowy 2014-2021 dziatanie 19.1 Nowe Produkty i Inwestycje
poddziatanie 19.1.1 Technologie przyjazne s$rodowisku - Green growth, wniosek o dofinansowanie nr
NORW.19.01.01-18-0008/20, z zachowaniem zasady konkurencyjno$ci, efektywno$ci, jawnosci i przejrzystosci.
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§ 2. [PRZEDMIOT UMOWY]

Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa i wdrozenie systemu do automatycznego tworzenia
dokumentacji medycznej w formie elektronicznej (System) w ramach realizacji przez Zamawiajacego
projektu pn. Zielone technologie w Szpitalu Specjalistycznym Pro - Familia realizowanego w ramach 0$
priorytetowa 19 Norweski Mechanizm Finansowy 2014-2021 dziatanie 19.1 Nowe Produkty i Inwestycje
poddziatanie 19.1.1 Technologie przyjazne $rodowisku - Green growth, wniosek o dofinansowanie nr
NORW.19.01.01-18-0008/20.

Zakres rzeczowy przedmiotu umowy, o ktorym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu zgodnie z opisem
przedmiotu zaméwienia okreslonym w zapytaniu ofertowym z dnia 20.03.2024 r. obejmuje realizacje
nastepujacych zadan:
. dostawy sprzetu umozliwiajacego prace Systemu zgodnie z wymaganiami — dtugopisy biometryczne
(dtugopisy cyfrowe) — 4 szt., tablety — 4 szt.;
udzielenie bezterminowej licencji na System;
instalacji i wdrozenia systemu automatycznej digitalizacji dokumentaciji i zapewnienie kompatybilno$¢ i z
istniejgca integracjg IC Solutions z HIS CGM Clininet.
. przeprowadzenie szkoler w zakresie administrowania i uzytkowania Systemu;
. Swiadczenia ustugi serwisowej wraz z nadzorem autorskim dla wszystkich przekazywanych licencji na
System przez okres 36 miesiecy od daty zakoriczenia wdrozenia

Szczegbtowy opis przedmiotu zamoéwienia okreslony zostat w zapytaniu ofertowym z dnia
20.03.2024 r. oraz ofercie ztozonej przez Wykonawce w przedmiotowym postepowaniu.

Zapytanie ofertowe z dnia 20.03.2024 r. wraz z zatacznikami oraz oferta Wykonawcy zlozona przez
Wykonawce w przedmiotowym postepowaniu z dnia..................... tacznie ze wszystkimi zatacznikami
oferty stanowig odpowiednio zatacznik nr 2 i 3 do niniejszej umowy i sktadajq sie na jej integralng cze$¢.

§ 3. [TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY]
Przedmiot umowy Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ w terminie do dnia ............

Poszczegolne zadania opisane w § 2 ust 2 niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ do dnia

Przedmiot umowy, o ktérym mowa w § 2 zrealizowany bedzie ze staraniem oraz na koszt
i ryzyko Wykonawcy. Koszty transportu przedmiotu umowy do siedziby Zamawiajacego
i ubezpieczenia do momentu dostarczenia do miejsca wskazanego w ust. 4 pokrywa Wykonawca.
Roztadunek przedmiotu umowy obcigza Wykonawce

Miejscem realizacji przedmiotu umowy jest siedziba Zamawiajgcego pod adresem: ul. Witolda 6 B, 32 -302
Rzeszow

Ryzyko przypadkowe;j utraty lub uszkodzenia kazdego z elementow okre$lonych w § 2 ust 2 lit. a umowy

przechodzi na Zamawiajacego z chwilg dostarczenia tych elementow do miejsca wskazanego
w ust. 4 powyzej.

§ 4. [ODBIOR PRZEDMIOTU UMOWY]

Szpital Specjalistyczny PRO-FAMILIA Tomasz tozinski Spdétka Komandytowa
ul. Witolda 6B, 35-302 Rzesz6éw; NIP: 8133561368; REGON:180357490;
tel.: 017 773 57 40, fax.: 017 773 57 42; e-mail: sekretariat@pro-familia.pl; www.pro-familia.pl


mailto:sekretariat@pro-familia.pl

Wykonanie przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 2, jak rowniez jego poszczegdlnych zadan o ktdrych
mowa w § 2 ust. 2 pkt a — f zostanie potwierdzone protokotem zdawczo - odbiorczym podpisanym przez
Zamawiajacego i Wykonawce, bez zastrzezen, wedtug zasad okre$lonych w niniejszym paragrafie.

Protokdt zdawczo — odbiorczy, o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawierac:

o

odniesienie do niniejszej umowy;

b. wyszczegdlnienie poszczegoblnego zadania o ktérym mowa w § 2 lub catego przedmiotu umowy
w przypadku odbioru kohcowego przedmiotu umowy;

c. dzien i miejsce odbioru poszczegblnego zadania o ktorym mowa w § 2
lub catego przedmiotu umowy w przypadku odbioru koricowego przedmiotu umowy;

d. oswiadczenie Zamawiajacego, o braku albo o istnieniu zastrzezen i uwag co do wykonania

przez Wykonawce poszczegolnego zadania o ktorym mowa w § 2 lub catego przedmiotu umowy

w przypadku odbioru koncowego przedmiotu umowy.

W przypadku odmowy dokonania odbioru przedmiotu umowy przez Zamawiajgcego lub jego
poszczegolnych zadan, o ktdrych mowa w § 2 w szczegdlnosci z powodu zgtoszenia uwag lub zastrzezen
co do wykonania przedmiotu umowy lub jego poszczegoinych zadan o ktdérych mowa § 2 Zamawiajacy
sporzadzi wykaz stwierdzonych w czasie odbioru nieprawidtowosci w formie pisemnej i przekaze go
Wykonawcy a nastepnie ustali w porozumieniu z Wykonawcg termin na ich usunigcie, w ktérym Wykonawca
na wiasny koszt i ryzyko obowigzany jest do ich uwzglednienia w catosci. W takim przypadku procedura
odbioru zostanie przeprowadzona ponownie, stosownie do postanowien niniejszego paragrafu; za date
odbioru uwaza si¢ date odbioru poprawionego, uwzgledniajagcego wszystkie zamieszone przez
Zamawiajacego w wykazie nieprawidtowosci.

W przypadku gdy Wykonawca nie uwzgledni zgtoszonych przez Zamawiajacego w przekazanym wykazie
nieprawidtowosci w wyznaczonym terminie albo bedg one uwzglednione niezgodnie z tym, co zgtosit
Zamawiajacy, Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstapienia od umowy, bez wyznaczania Wykonawcy
dodatkowego terminu w tym zakresie.

Wykonawca zgtosi Zamawiajacemu gotowo$¢ do odbioru koricowego przedmiotu umowy jak réwniez jego
poszczegolnych zadan o ktérych mowa w § 2 pisemnie lub za po$rednictwem poczty elektronicznej
bezposrednio Kierownikowi Projektu ze strony Zamawiajgcego na adres poczty elektronicznej wskazany w
§ 15 ust. 2.

Zamawiajacy wyznaczy i rozpocznie czynnosci odbioru poszczegdlnych zadan, o ktdrych mowa w § 2 ust.
2 pkt a-f jak rowniez czynnosci odbioru koricowego przedmiotu umowy w terminie 10 dni roboczych od dnia
zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci odbioru. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wykonania czynnosci
odbioru w dniu zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci odbioru.

W czynno$ciach odbioru bedg bra¢ udziat przedstawiciele Zamawiajgcego lub inne osoby wskazane przez
Zamawiajacego, w celu umozliwienia fachowego odbioru przedmiotu umowy jak réwniez odbioru
poszczegolnych zadan o ktérych mowaw § 2 .

W trakcie czynnosci odbioru koricowego przedmiotu umowy nastgpi uruchomienie dostarczonych i
zainstalowanych przez Wykonawce systemow i sprzetu.

Wraz ze zgtoszeniem gotowosci odbioru wykonania catego przedmiotu umowy, o ktbrym mowa w § 2
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajacemu nastepujacych dokumentow:
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10.

1.

a. szczegOtowych instrukcji obstugi w jezyku polskim, atestow, certyfikatow, autoryzacji
producenta dla sprzedazy i serwisu;

b. certyfikatow CE;

c. dokumentow gwarancyjnych i innych dokumentéw i $wiadectw jako$ci wymaganych
przepisami prawa;

d. innych, dokumentow jezeli s wymagane przez Zamawiajacego lub obowigzujgce przepisy
prawa.

Wykonawca w terminie o ktérym mowa w ust. 9 zobowigzany jest rowniez dostarczy¢ Zamawiajgcemu
licencje uprawniajgce do uzywania dostarczonego przez Wykonawce oprogramowania.

Podstawg zgtoszenia przez Wykonawce gotowo$ci odbioru korncowego przedmiotu umowy bedzie
faktyczne wykonanie catego zakresu rzeczowego przedmiotu umowy, o ktdrym mowa
w§2.

§ 5. [OBOWIAZKI WYKONAWCY]
Wykonawca oswiadcza, ze:

a. posiada uprawnienia do wykonywania dziatalnoSci i czynnoSci objetych przedmiotem
zamowienia, jezeli ustawy naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien;

b. posiada niezbedng wiedze i doSwiadczenie oraz dysponuje potencjatem technicznym
i osobami zdolnymi do wykonania przedmiotu zaméwienia;

c. znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie przedmiotu
zamdwienia.

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ wszelkie niezbedne czynno$ci dla zrealizowania przedmiotu
umowy.

Wykonawca oswiadcza, iz przedmiot umowy wykona z zachowaniem wysokiej jakosci $wiadczonych ustug
oraz dotrzyma umowionych terminéw.

Wykonawca na podstawie niniejszej umowy, w szczegolno$ci zobowigzuje sie do:

a. wykonania przedmiotu umowy zgodnie z dokumentacjq okre$lajacq szczegdtowy zakres
rzeczowy przedmiotu umowy przediozong przez Zamawiajgcego i Wykonawce
w postepowaniu ofertowym z dnia ............... r., Z zachowaniem zasad nalezytej starannosci
oraz najlepszej praktyki;

b. dostawy fabrycznie nowych, nieuzywanych, sprawnych technicznie posiadajacych wymagane
parametry techniczne i funkcjonalne opisane w ofercie Wykonawcy, w sposob zgodny
z warunkami wynikajacymi z opisu przedmiotu zamowienia, zawartego w dokumentacii
0 ktérej mowa w pkt a. Wykonawca nie ma prawa do rozpakowania i uruchomienia
systemow/sprzetu przed ich dostarczeniem do siedziby Zamawiajacego.

c. montazu oraz instalacji dostarczonych systeméw i sprzetu, ich uruchomienia i wykonania
wstepnych testow funkcjonalnych;

d. przeprowadzenia instruktazu uzytkowania dostarczonego przedmiotu umowy;

e. odebrania z siedziby Zamawiajacego wszelkich opakowan po zainstalowanych systemach i
sprzecie oraz innych niewykorzystanych materiatach i zapewnienia ich utylizacji na swoj koszt;

f. dostarczenia licencji uprawniajgcych do uzywania dostarczonego przez Wykonawce
oprogramowania, szczegotowych instrukcji obstugi w jezyku polskim, atestow, certyfikatow,
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10.

autoryzacji producenta dla sprzedazy i serwisu i deklaracji zgodnosci producenta lub innych
dokumentoéw potwierdzajacych, Zze oferowane urzadzenie jest dopuszczone do obrotu i
uzywania, certyfikatbw CE; dokumentéw gwarancyjnych, $wiadectw jakosci wymaganych
przepisami prawa, innych, dokumentéw jezeli sgq wymagane przez Zamawiajgcego lub
obowigzujace przepisy prawa.

g. wykonania prac objetych niniejszq umowg w godzinach od godz. 08:00 do godz.16:00 od
poniedziatku do pigtku na terenie infrastruktury siedziby Zamawiajacego;

h. zapewnienia wykonania przedmiotu umowy przez osoby posiadajace stosowne kwalifikacje
zawodowe i uprawnienia;

i.  konsultowania z Zamawiajacym wszystkich istotnych elementow realizacji przedmiotu umowy;

j-  informowania Zamawiajgcego o problemach lub okoliczno$ciach mogacych wptynaé na jako$¢
realizacji przedmiotu umowy lub termin realizacji przedmiotu umowy;

k. Scistej wspdipracy z Zamawiajacym w realizacji przedmiotu umowy;

l.  przerwania realizacji przedmiotu umowy na pisemne zadanie Zamawiajgcego oraz
zabezpieczenia wykonanych prac;

m. zgtoszenia przedmiotu umowy do odbioru na zasadach wynikajgcych z niniejszej umowy oraz
uczestniczenia w czynno$ciach odbioru.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dostarczone systemy i sprzet, oprogramowanie, akcesoria
komputerowe, urzadzenia towarzyszacych itp. oraz wykonane prace przez caly okres realizacji
przedmiotu umowy.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody oraz nastepstwa nieszcze$liwych wypadkow
pracownikéw i 0séb trzecich powstatych w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy (,szkody na osobie”).

Stosownie do dyspozycji § 3 ust. 5 Umowy, Wykonawca nie odpowiada za szkody
i wszelkie inne zniszczenia powstate na terenie realizacji prac objetych niniejsza umowg lub
spowodowane w wykonanych pracach, dostarczonych systemach, sprzecie, oprogramowaniu,
akcesoriach komputerowych, urzadzenia towarzyszacych itp. powstate na skutek zdarzen losowych,
przed odbiorem koncowym przedmiotu umowy, chyba, ze nastgpity z jego winy.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze realizujac przedmiot umowy nie naruszy praw 0séb trzecich,
a w szczegdlnosci majatkowych praw autorskich osob trzecich. Ewentualne roszczenia oséb trzecich
dotyczace majatkowych praw autorskich bedg dochodzone bezposrednio od Wykonawcy,
a Wykonawca zobowigzuje sie wynagrodzic Zamawiajacemu wszelkie szkody poniesione wskutek
jakichkolwiek roszczen o0sob trzecich.

Wykonawca o$wiadcza, ze dostarczone przez niego systemy oraz sprzet bedg kompletne
i w petni nadajace sie do bezpiecznej eksploataciji oraz do uzytku, do ktorego sg przeznaczone oraz ze
nie bedg obarczone wadami fizycznymi ani prawnymi, w szczegdlnoSci nie bedg obcigzone zastawem,
nie sg przedmiotem przewtaszczenia na zabezpieczenie oraz beda wolne od jakichkolwiek innych praw
0s0b trzecich. Ponadto Wykonawca o$wiadcza, ze przedmiot umowy spetnia wszelkie wymogi prawne
dla legalnego wprowadzenia do obrotu i eksploatacji w Polsce, na dowdd czego dostarczy
Zamawiajgcemu wszystkie wymagane i potwierdzajace ten stan dokumenty.

Wykonawca zobowigzuije si¢, ze nie bedzie naruszat praw, warunkdw licencji, warunkdéw gwarancji lub
serwisu jakiegokolwiek elementu infrastruktury sieci komputerowej, eksploatowanej przez
Zamawiajgcego. W przypadku gdy dostarczany przez Wykonawce sprzet bedzie podigczany do sieci
komputerowej Zamawiajacy ponosi odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo sieci, w szczegdlnosci za
uzywanie hasta bezpieczenistwa administracyjnego, instalowania najnowszych uaktualnien do
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12.

13.

14,

1.

oprogramowania i przegladarek internetowych, posiadania odpowiednich blokad i zabezpieczen
i utrzymywania aktualnych napedéw, antywirusowych i antyszpiegowskich oprogramowan na
systemach bedacych wiasnosciq i zarzadzanych przez Zamawiajgcego. Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo teleinformatyczne systemow o ktérych mowa w § 2 ust. 2 do czasu
ich przekazania Zamawiajacemu oraz zapewnienie poprawnej ich wspotpracy z siecig Zamawiajgcego.

Wszelkie oprogramowanie uzytkowe dostarczone w ramach realizacji niniejszej umowy przez
Wykonawce, Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajagcemu w oryginalnych opakowaniach
producenta, z dotgczong licencja/sublicencja, no$nikami i petng dokumentacjq

Wykonawca zapewnia, ze licencje/sublicencje bedg umozliwiaty prawo do bezterminowego korzystania
z dostarczonego oprogramowania przez Zamawiajgcego zgodnie z niniejszg umowa. Optata za
udzielenie wszelkich licencji do dostarczonego oprogramowania objetych zakresem niniejszej umowy,
jest zawarta w wynagrodzeniu, o ktérym mowa w § 7 ust. 2.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢, ze licencje/sublicencje oprogramowania dostarczone w ramach
realizacji niniejszej umowy przez Wykonawce, obejmowac bedg bezterminowo zakres uprawnien
umozliwiajacy Zamawiajacemu korzystanie z dostarczonego oprogramowania.

Dostarczone licencje/sublicencje oprogramowania bedg wolne od roszczen o0séb trzecich,
nieograniczone w czasie i terytorialnie, niewytaczne, nieodwotalne i nie bedg przewidywaty mozliwosci
ich wypowiedzenia przez Wykonawce lub wiasciciela majatkowych praw autorskich do takiego
oprogramowania w przypadku uzytkowania oprogramowania zgodnie z licencja.

15. Wykonawca przyjmuje do wiadomos$ci, ze dostarczone systemy informatyczne i sprzet zostang

oznakowane W sposéb zgodny z zasadami dotyczacymi dziatan informacyjnych
i promocyjnych zawartymi w dokumencie Regulacje w sprawie wdrazania Mechanizmu Finansowego
EOG oraz Norweskiego Mechanizmu Finansowego na lata 2014-2021 Zatgcznik 3 - Wymogi
dotyczace Informaciji i Komunikacii

§ 6. [OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO]

Zamawiajacy zobowigzuije sie do:

a. udostepnienia Wykonawcy wszelkiej posiadanej dokumentacji infrastruktury siedziby
Zamawiajgcego  jak  rdéwniez  sieci  komputerowej  Zamawiajgcego,  niezbednej

do wykonania przez Wykonawce przedmiotu umowy;

b. udostepnienia stanowisk komputerowych, infrastruktury fizycznej sieci komputerowej

Zamawiajgcego oraz pomieszczen, w ktorych znajdujg sie te urzadzenia;

c. udostepnienia pomieszczen w celu przeprowadzenia przez Wykonawce prac instalacyjnych nie
pézniejnizdodnia ...................

d. umozliwienia na czas realizacji umowy dostepu do budynku i pomieszczen celem wykonania
dostawy i instalacji przedmiotu umowy oraz umozliwienie korzystania przez personel Wykonawcy
z zaplecza sanitarnego (WC, dostep do biezacej wody, itp.);

e. Scistego wspoétdziatania z Wykonawca w celu optymalnego wykonania przedmiotu umowy;
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f. odebrania przedmiotu umowy po sprawdzeniu jego nalezytego wykonania na zasadach
wynikajacych z niniejszej umowy;

g. zaptaty wynagrodzenia wedtug zasad okreslonych w umowie.

§ 7. IWYNAGRODZENIE]

1. Wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 2 oraz
szczegbtowe warunki jego realizacji w tym opis przedmiotu zamoéwienia okresla oferta ztozona przez
Wykonawce i wybrana przez Zamawiajgcego.

2. Z tytulu realizacji catego przedmiotu umowy  Wykonawcy  przystuguje  wygrodzenie
W Wysokosci ..... zt brutto (stownie: ..... zti ..... gr).

3. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2, jest zgodne z formularzem cenowym Wykonawcy
przedstawionym w ztozonej przez Wykonawce ofercie, stanowigcej zatacznik nr 2 i 3 do niniejszej umowy.

4.  Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2 ptatne bedzie jednorazowo po wykonaniu poszczegdlnych zadan
o ktérych mowa w § 2 ust. 2 lit. a-f umowy obejmujacych przedmiot zamdwienia, potwierdzonych protokotem
zdawczo — odbiorczym wykonania danego zadania, podpisanym bez zastrzezen, w wysokosci wskazane;
w ust. 2 niniejszego paragrafu na podstawie wystawionej przez Wykonawce faktury VAT, w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia doreczenia faktury VAT Zamawiajacemu, na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany w wystawionej fakturze VAT.

5.  Podstawg wystawienia faktury VAT przez Wykonawce z tytutu realizacji danego zadania, o ktérym mowa w
§ 2 ust. 2 lit. a-fumowy obejmujacego przedmiot umowy bedzie stanowi¢ podpisany przez obie Strony
protokot zdawczo — odbiorczy, bez zastrzezen

6.  Wykonawca wystawi fakture VAT w terminie do 7 dni kalendarzowych od dnia podpisania protokotu
zdawczo - odbiorczego, zawierajacg dwie odrebne pozycje dla kazdego z zadan wskazanych w § 2 ust. 2
umowy.

7.  Zadzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

8.  Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ przesunigcia terminu ptatnosci wynagrodzenia w razie opdznien
zwigzanych z przekazaniem $rodkow finansowych przez Instytucje Finansujaca. W takim przypadku
platnos¢ nastgpi w terminie ustalonym przez Zamawiajgcego. W przypadku o ktorym mowa wyzej
Zamawiajacy nie jest zobowigzany do zaptaty na rzecz Wykonawcy odsetek ustawowych.

9. Wykonawca oswiadcza, ze jest / nie jest ptatnikiem podatku od towaréw i ustug (VAT) i jest / nie jest
uprawniony do wystawienia faktur VAT.

10. Zamawiajacy moze dokona¢ ptatno$ci z wykorzystaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci zgodnie z
art. 108a-108b ustawy z dnia 11 marca 2018 r. o0 podatku od towardw i ustug.

11. Zaptata wynagrodzenia dokonywana bedzie na rachunki bankowe zwigzane z prowadzong przez
Wykonawce dziatalno$cig gospodarcza. Rachunek ten musi by¢ zgodny z art. 96b ust. 2 pkt 13 ustawy
z dnia 11 marca 2018 r. o podatku od towarow i ustug, tj. musi by¢ ujawniony w prowadzonym przez
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12.

KAS elektronicznym wykazie podmiotow , tzw. ,Biatej liscie podatnikow VAT” chyba, Zze Wykonawcy nie
dotyczy obowigzek ujawnienia na tej liscie.

Brak Wykonawcy na tzw. ,Biatej liScie podatnikow VAT”, lub wskazanie przez Wykonawce rachunku
bankowego innego, niz zwigzany z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza lub niewskazanego na tzw.
,Biatej liscie podatnikow VAT uprawnia Zamawiajacego do wstrzymania zaptaty wynagrodzenia lub
zaptaty wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na tzw. ,Biatej liScie podatnikow
VAT". Taka okoliczno$¢ nie jest okoliczno$cia, za ktorg ponosi odpowiedzialnos¢ Zamawiajacy, i w

takim przypadku Zamawiajacy jest zwolniony od zaptaty odsetek za op6znienia w ptatnosci.

§ 8.[GWARANCJA]

Na przedmiot umowy Wykonawca udzieli nastepujacych gwaranciji jakosci na:
- dtugopis — 24 miesigce liczone od momentu dostarczenia sprzetu;
-tablet -36 miesigcy gwarancji na ekran liczone od momentu dostarczenia sprzetu.

Czas naprawy wytaczony bedzie z okresu gwarancyjnego. Czas trwania gwarancji jakosci zostanie
automatycznie wydtuzony o czas trwania naprawy.

W okresie gwarancji jakosci wszelkie koszty zwigzane z usunieciem wad, usterek oraz uszkodzen
przedmiotu umowy, w tym dostarczenie uszkodzonego sprzetu, oprogramowania, akcesoriow
komputerowych — do punktu serwisowego, obcigzajg Wykonawce.

Gwarancja jakosci obejmuje wszystkie wykryte podczas eksploatacji przedmiotu umowy usterki i wady
oraz uszkodzenia powstate w czasie eksploatacji przedmiotu umowy.

Wykonawca zapewni mozliwo$¢ zgtaszania ujawnionych wad, usterek oraz uszkodzen przedmiotu
umowy, W okresie gwarancji za pomocg poczty elekironicznej na  adres:
........................................... lub telefonicznie nanumer: .................................., 7 dni w tygodniu,
24 godziny na dobe.

Wykonawca jako podmiot Swiadczacy gwarancje przystapi do usuniecia ujawnionych wad, usterek oraz
uszkodzen przedmiotu umowy w terminie do 48 godzin od otrzymania zgtoszenia, w dni robocze tj. od
poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Wykonawca, w ramach gwaranciji jakosci, usunie wszelkie usterki, ujawnione wady oraz uszkodzenia
przedmiotu umowy, najp6zniej w terminie 5 dni roboczych od ich dnia zgtoszenia (je$li nie wymaga to
importu/wewnatrzwspdlnotowej dostawy czesci zamiennych) lub w terminie 7 dni roboczych od dnia ich
zgtoszenia, jesli wymaga to importu/wewnatrzwspélinotowej dostawy czesci zamiennych lub jesli
wymaga to wymiany podzespotdw, co zostanie stwierdzone w raporcie serwisowym Wykonawcy.

Naprawy bedg dokonywane w miejscu eksploatacji przedmiotu umowy lub poprzez tacze zdalne
(Wykonawca udostepni Zamawiajacemu informacje oraz niezbedne dane w zakresie $wiadczenia ustug
gwarancji poprzez tacze zdalne).

W przypadku niemozno$ci dokonania naprawy na miejscu i konieczno$ci dostarczenia uszkodzonego
sprzetu lub urzadzenia do punkiu serwisowego wskazanego przez Wykonawce, koszty dostarczenia
uszkodzonego urzadzenia lub sprzetu do punktu serwisowego oraz z punktu serwisowego do miejsca
eksploatacji przedmiotu umowy pokrywa Wykonawca.
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10.  Inzynier Wykonawcy przybywa na miejsce i kontynuuje czynno$ci w ramach gwarancji jakosci, az do
momentu uzyskania dostepnosci sprzetu lub do momentu osiggniecia widocznej poprawy.
Dopuszczalne jest zawieszenie czynno$ci naprawczych, jesli potrzebne sg dodatkowe materiaty lub
informacie, ale praca zostaje wznowiona natychmiast po ich uzyskaniu.

11.  Ustugi gwarancyjne w ramach gwarancji jakosci bedg swiadczone w jezyku polskim.

12.  Na potrzeby wykonywania ustug w ramach gwarancji jakosci, Zamawiajgcy zapewni dostep osobom
dziatajgcym w imieniu Wykonawcy do przedmiotu umowy.

13.  Wykonawca zapewnia dostarczanie poprawek bezpieczenstwa teleinformatycznego do urzadzen
skfadajacych sie na przedmiot umowy (update), w miare udostepniania ich przez producenta w okresie
gwarancji jakosci i obstugi pogwarancyjnej na podstawie odrebnej umowy, na swoj koszt.

14. Gwarancja jakosci nie obowigzuje w przypadku wad lub usterek wynikajacych wytacznie z jednej z
ponizszych przyczyn:

a. niezgodnej z instrukcjg producenta dostarczong przez Wykonawce konserwacji, konfiguracji w tym
modyfikacji lub kalibracji lub uzytkowania przedmiotu umowy dokonanej przez Zamawiajacego lub
jego przedstawicieli, wigczajac nieupowaznione podtaczenie z innym sprzetem lub
oprogramowaniem;

b. zmian illub modyfikacji zrédiowego oprogramowania lub interfejsow dokonanych przez
Zamawiajgcego lub osoby trzecie, za ktore nie bedg uwazane osoby wspdtpracujace z Wykonawcg
na podstawie umoéw cywilnoprawnych i/lub dziatajace na rzecz Wykonawcy;

c. jakiegokolwiek uszkodzenia przedmiotu umowy spowodowanych wytacznie przez niewtasciwe lub
niepetne zastosowanie sie przez Zamawiajacego do pisemnej instrukcji producenta przekazane;
przez Wykonawce w zakresie bezpieczenistwa przedmiotu umowy.

§9. [LICENCJA]
1. Wykonawca wraz z oprogramowaniem dostarczy Zamawiajacemu licencje obejmujacq prawo
Zamawiajgcego do korzystania z przedmiotu umowy na terytorium Polski.
2. Wraz z przedmiotem umowy Wykonawca przekaze Zamawiajacemu kompletne kody licencyjne
oprogramowania stanowigcego przedmiot umowy wraz z ich opisem.
3. Wraz z udzieleniem licencji, Wykonawca przeniesie na Zamawiajacego wtasnos¢ nosnikow, na ktorych
oprogramowanie, stanowigce przedmiot zamdwienia, zostato utrwalone.

4. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze licencje na Oprogramowanie i jego aktualizacje oraz jakiekolwiek
inne utwory przekazane Zamawiajgcemu w trakcie realizacji Umowy, ani korzystanie z nich przez
Zamawiajacego lub inne osoby zgodnie z Umowg nie bedg naruszac praw wtasnosci intelektualnej osob
trzecich, w tym praw autorskich, patentow, ani praw do baz danych.

5. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, iz Zamawiajacy w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 7 umowy
uzyskuje prawo do korzystania z Oprogramowania i jego aktualizacji oraz dokumentacji na podstawie
niewytacznej, rozciggajacej sie na cate terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i nieograniczonych czasowo
licenciji, udzielonej przez producenta Oprogramowania lub podmiot przez niego upowazniony, ktérych
warunki producent lub podmiot przez niego upowazniony dotaczyt do Oprogramowania na nastepujacych
polach eksploatacii:

a. korzystania z Oprogramowania w ramach wszystkich funkcjonalno$ci w dowolny sposéb w
zakupionej liczbie;
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b. odtwarzania;

Cc. pobierania;

d. uruchamiania;

e. przechowywania;

f.  wySwietlania;

g. instalowania i deinstalowania Oprogramowania pod warunkiem zachowania liczby udzielonych
licencjj;

h. sporzadzania kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa) zainstalowanego Oprogramowania;

i. korzystania z produktéw powstatych w wyniku eksploatacji Oprogramowania przez
Zamawiajgcego, w szczegdinosci danych, raportdw, zestawien oraz innych dokumentow
kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych produktéw i dalszego z nich
korzystania.

6. Licencja, o ktérych mowa w Umowie, udzielona zostang na warunkach producenta Oprogramowania, o ile
Umowa nie stanowi inaczej, w szczegdino$ci warunki te nie moga by¢ sprzeczne z ust. 5.

7. Dostarczona przez Wykonawce licencja musi zapewniaC petng i prawidtowg realizacjie celu Umowy,
zamierzonego przez Zamawiajacego.

8. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze jezeli nie jest producentem Oprogramowania, to uzyskat zgode
producenta lub podmiotu upowaznionego przez producenta na korzystanie z Oprogramowania na
zasadach okreslonych w Umowie, w tym na przekazywanie dokumentdéw zawierajgcych warunki licencji.

9. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze licencja na Oprogramowanie i jego aktualizacje oraz
dokumentacje nie zostang wypowiedziane (przez Wykonawce, innego niz Wykonawca producenta
Oprogramowania lub upowazniony przez producenta podmiot), za wyjatkiem przypadku istotnego
naruszenia przez Zamawiajgcego warunkéw licencji. W przypadku wypowiedzenia licencji na
Oprogramowanie, jego aktualizacje lub dokumentacje pomimo braku istotnego naruszenia warunkéw
licencji przez Zamawiajacego, Wykonawca odpowiada¢ bedzie za wyniklg z tego tytutu szkode oraz w
ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy dostarczy odpowiednie licencje
odpowiadajgce warunkom zawartym w Umowie i zatacznikach do Umowy.

10. Wykonawca z chwilg przekazania licencji na Oprogramowanie, na adres poczty -elektronicznej
Zamawiajacego, przekaze link za posrednictwem ktérego Zamawiajacy bedzie mogt pobrac
Oprogramowanie.

11. Udzielenie Zamawiajacemu licencji na korzystanie z Oprogramowania nastepuje bezwarunkowo w chwili
podpisania przez Zamawiajgcego Protokotu odbioru. Udzielenie Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z
aktualizacji nastepuje nie pdzniej niz w momencie zainstalowania aktualizacii.

12. Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach oséb trzecich zgtaszanych
wobec Zamawiajgcego w zwigzku z licencjami, w tym zarzucajgcych naruszenie praw wiasnosci
intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie dziatania majace na celu zazegnanie sporu i bedzie
zobowigzany naprawi¢ kazdg szkode, za ktorg Zamawiajacy moze stac sie odpowiedzialny, lub do ktorej
naprawienia moze zosta¢ Zamawiajacy zobowigzany oraz poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w
tym koszty zastepstwa procesowego od chwili zgtoszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan. W
szczegblnosci, w razie wytoczenia przeciwko Zamawiajagcemu powodztwa z tytutu naruszenia praw
wiasnosci intelektualnej, Wykonawca wstapi do postepowania w charakterze strony pozwanej, a w razie
braku takiej mozliwo$ci wystapi z interwencjg uboczna po stronie Zamawiajacego.
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13. Ponadto, jesli licencje na Oprogramowanie lub jego aktualizacje stang sie przedmiotem jakiegokolwiek
powodztwa o naruszenie praw wiasno$ci intelektualnej, Wykonawca uzyska dla Zamawiajacego prawo
dalszego z korzystania z Oprogramowania standardowego lub jego aktualizacji na zasadach okre$lonych
w Umowie.

14. Strony potwierdzaja, ze zadne z powyzszych postanowien nie wytacza:

a. mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajacego odszkodowania na zasadach ogoinych Kodeksu
cywilnego lub wykonania uprawnien przez Zamawiajgcego wynikajacych z innych ustaw, ani
b. dochodzenia odpowiedzialnosci z innych tytutéw okreslonych w Umowie

15. Wykonawca zobowigzuje sie do Swiadczenia w ramach niniejszej umowy wsparcia technicznego, w
zakresie wskazanym w pkt 6 lit. b) opisu przedmiotu zamdwienia (zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego
zdnia........ przez okres 36 miesiecy liczony od daty podpisania protokotu odbioru koricowego.

§ 10. [KARY UMOWNE]
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a. za opOznienie w wykonaniu przedmiotu umowy ponad termin okre$lony w § 3 ust. 1 umowy w
wysokosci 5 % warto$ci wynagrodzenia umownego brutto, o ktbrym mowa w § 7 ust. 2 umowy za
kazdy dzien opoznienia.

b. za odstgpienie od umowy przez ktdrakolwiek ze Stron, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
w wysokos$ci 30 % warto$ci wynagrodzenia umownego brutto o ktérym mowa w § 7 ust. 2 umowy.

C. za opOznienie w usunieciu wad i usterek przedmiotu zamoéwienia w wysokosci 0,1 % wartosSci
wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 2 umowy za kazdy dzier op6znienia.

2.  Kary umowne bedg potracane bezposrednio z wynagrodzenia Wykonawcy lub poprzez osobng zaptate,
wedtug wyboru Zamawiajgcego.

3.  Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego, na zasadach
przewidzianych w Kodeksie Cywilnym, jezeli wysoko$¢ szkody przekroczy wysoko$¢ kwoty naliczonej kary
umowne;.

§ 11. [ODSTAPIENIE OD UMOWY]

1. W przypadku niewykonania umowy lub uchybienia terminom realizacji poszczegélnych zadan objetych
przedmiotem umowy, o ktorych mowa w § 2 ust. 2 a - f przez Wykonawce, Zamawiajacemu przystuguje
prawo odstgpienia od umowy, bez wyznaczania dodatkowego terminu na wykonanie umowy.

2.  Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ odstapienia od umowy w szczegoinych przypadkach.

3. W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy Wykonawca moze Zzgda¢ wytgcznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonanej czesci umowy.

4.  Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze:

a. przedmiot zamoéwienia objety niniejszg umowa dotyczy projektu realizowanego przez Zamawiajgcego pn.
Zielone Technologie w Szpitalu Specjalistycznym Pro - Familia realizowanego w ramach o$ priorytetowa 19 Norweski
Mechanizm Finansowy 2014-2021 dziatanie 19.1 Nowe Produkty i Inwestycje poddziatanie 19.1.1 Technologie przyjazne
Srodowisku - Green growth, wniosek o dofinansowanie nr NORW.19.01.01-18-0008/20

b. nieterminowe lub nienalezyte wykonanie umowy, badz tez jej niewykonanie moze narazi¢ Zamawiajacego

na utrate powyzszego dofinansowania.
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5. Jezeli na skutek dziatan lub zaniechan Wykonawcy, a w szczegolnosci opdznien w realizacji umowy,
zaniechania realizacji umowy lub nienalezytego wykonywania umowy, dofinansowanie o ktorym mowa w
ust. 4a nie zostanie przyznane, zostanie cofnigte lub Zamawiajgcy zobowigzany bedzie do zwrotu catoSci
lub cze$ci dofinansowania, Wykonawca niezaleznie od zastrzezonych kar umownych o ktérych mowa w §
9 zapfaci Zamawiajacemu kare umowng w wysoko$ci réwnej wartosci dofinansowania.

6. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 5 Zamawiajacy jest uprawniony do odstgpienia od umowy.

§ 12. [DANE OSOBOWE]

W przypadku konieczno$ci przetwarzania przez Wykonawce danych osobowych strony zawrg w tym zakresie
odrebng umowe.

§ 13. [[INFORMACJE POUFNE]

1. Wykonawca przyjmuje do wiadomos$ci, ze wszelkie dane iinformacje, w tym informacje techniczne,
technologiczne, handlowe, prawne i inne, ktore sg mu znane lub w ktérych posiadanie wszedt wskutek
zawarcia lub realizacji umowy (dalej ,informacje poufne”), majq $cisle poufny charakter i stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz.U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 z pdzn. zm.).

2. Wykonawca nie moze bezposrednio czy posrednio ujawnia¢ zadnym osobom trzecim istoty niniejszej umowy,
ani danych i informacji, ktére staty sie mu wiadome w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy. Za
naruszenie tajemnicy przedsiebiorstwa Zamawiajacego Wykonawca bedzie zobowigzany do naprawienia
szkody. Niniejsze zobowigzanie wigze Wykonawce zaréwno w czasie trwania umowy, jak i po jej wykonaniu
lub rozwigzaniu.

3.  Wykonawca uprawniony jest do przekazywania informacji poufnych wylgcznie swoim pracownikom
zaangazowanym w wykonanie umowy, gdy jest to konieczne do prawidtowej realizacji umowy. W takim
przypadku Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za naruszenie zasad poufno$ci przez powyzsze osoby, jak
za whasne dziatanie badz zaniechanie.

4. Wykonawca ma prawo ujawni¢ informacje poufng w sytuacji, jezeli z przepisow prawnych powszechnie
obowigzujacych wynika obowigzek jej upublicznienia lub ujawnienia organowi uprawnionemu. W kazdym
innym wypadku ujawnienie badz wykorzystanie informacji poufnych w celu innym anizeli nalezyte wykonanie
niniejszej umowy, wymaga kazdorazowo pisemnej zgody Zamawiajgcego.

5.  Wykonawca zobowigzuje sie, ze w momencie zakonczenia prac objetych umowa zwroci Zamawiajgcemu
wszelkie materiaty zawierajace informacje poufne lub, po uzgodnieniu z Zamawiajacym, zniszczy je. W
przypadku zniszczenia dokumentow Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu
pisemnego potwierdzenia ich zniszczenia.

§ 14.[SILA WYZSZA]

1. Strony nie ponoszg odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie obowigzkéw
wynikajacych z umowy spowodowane sitg wyzsza.
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2. Za przypadki sity wyzszej uwaza sie wszelkie nieznane stronom w chwili zawierania umowy zdarzenia,
zaistniate niezaleznie od woli stron i na ktorych zaistnienie strony nie miaty zadnego wptywu jak np.
niesprzyjajace warunki atmosferyczne, wojna, atak terrorystyczny, pozar, powo6dz, epidemie, strajki,
zarzadzenia wtadz itp.

3. Strony umowy zobowigzujg sie do wzajemnego powiadamiania © zaistnieniu sity wyzszej
i dokonania stosownych ustalen celem wyeliminowania mozliwych skutkow dziatania sity wyzszej.
Powiadomienia, o ktorych mowa wyzej nalezy dokonac pisemnie lub w inny dostepny sposdb, niezwtocznie
po fakcie wystgpienia sity wyzszej. Do powiadomienia nalezy dotaczy¢ dowody na poparcie zaistnienia sity
WyZszej.

§ 15. [POSTANOWIENIA KONCOWE]

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli realizacji postanowient zawartych w niniejszej umowie, w tym
przebiegu i sposobu wykonania prac objetych niniejszg umowg oraz wszelkich dokumentow zwigzanych
z tymi pracami.

2. Strony niniejszej umowy powotujg Kierownikdéw Projektu jako osoby odpowiedzialne za realizacje umowy i
upowaznione przez kazda ze Stron do bezposrednich kontaktow w celu wykonania przedmiotu umowy:

a. ze strony Zamawiajacego: ....., tel. kontaktowy: ...., adres poczty elektronicznej: ....

b. ze strony Wykonawcy: ,..........cccoeeiiiiinnnn,

3.  Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego zbywaC wszelkich wierzytelnoSci wynikajacych
z niniejszej umowy. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania przedmiotu umowy podwykonawcy bez
pisemnej zgody Zamawiajacego. W przypadku powierzenia prac podwykonawcy Wykonawca odpowiada
za dziatania i zaniechania podwykonawcy jak za wiasne.

4.  Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajq zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
5.  Strony zastrzegajg sobie prawo wprowadzenia do niniejszej umowy dodatkowych postanowien lub zmiany
postanowienn umowy, w przypadku, gdy potrzeba taka wyniknie z umowy o dofinansowanie realizacji

projektu lub z tresci innych dokumentdw projektowych.

6. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy majg zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego.

7.  Wszelkie spory, wynikajace z roznej interpretacji ustalen niniejszej umowy, Strony bedg staraty
sie rozwigzac polubownie, a w przypadku braku porozumienia spor rozstrzygnie Sad wtasciwy ze wzgledu
na siedzibe Zamawiajgcego.

8.  Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

©

Integralng czes$¢ umowy stanowig nastepujace zataczniki:

a. Zalacznik nr 1 — Aktualny odpis KRS z Rejestru Przedsiebiorcéw dotyczacy Zamawiajacego;
b. Zalacznik nr 2 — Zapytanie ofertowe z dnia ..... 2024 r. dotyczace realizacji zamdwienia
c. Zalacznik nr 3 - Oferta Wykonawcy z dnia ..... 2024r. tacznie ze wszystkimi zatgcznikami
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